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CVL-PRO-2024/02136
PREFEITURA

TERMO DE FOMENTO CVL N° 010042/2024
QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO
DO RIO DE JANEIRO, POR SUA SECRETA-
RIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL, E O INSTI-
TUTO MOV RIO.

Aos 02 dias do més de agosto de 2024, de um lado o MUNICIPIO DO RIO DE JANEI-
RO, por meio da SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL, neste ato representado
pelo Sr.° LUCAS FELIPE WOSGRAU PADILHA, Secretario Municipal da Casa Civil,
doravante denominado MUNICIPIO e de outro, o INSTITUTO MOV RIO, doravante de-
nominada ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL, com sede na Avenida Calogeras,
n° 15, sala 809 - Centro, Rio de Janeiro — CEP 210.030-070, inscrito no CNPJ sob o n°
07.424.811/0001-69, neste ato representado por seu Representante Legal, Sr. LUIZ
AUGUSTO SALAZAR, portador da carteira de identidade n® 20.558.457, expedida pelo
DETRAN/RJ, e inscrito no CPF sob o n° 401.913.207-06, e o Sr. RENATO GONCAL-
VES DE ALMEIDA, portador da carteira de identidade n° 08.604.979-8, expedida pelo
CRA/RJ, e inscrito no CPF sob 0 n° 013.677.237-44, com fundamento na Lei Federal n°
13.019/2014 e no Decreto Municipal n® 42.696/2016 e suas alteracbes, e consoante
autorizacé@o do Sr. Chefe de Gabinete de 29/07/2024, devidamente publicado no Diério
Oficial do Municipio do Rio de Janeiro, em 31/07/2024, as pag. 2, constante no proces-
so.rio CVL-PR0O-2024/02136, assinam o presente TERMO DE FOMENTO, mediante as
seguintes CLAUSULAS e condicbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - LEGISLACAO APLICAVEL

O presente TERMO reger-se-a por toda a legislacdo aplicavel a espécie, e ainda pelas
disposicdes que a completarem, cujas normas, desde ja, entendem-se como integran-
tes deste, em especial pelas normas gerais da Lei Federal n® 13.019, de 31.07.2014 e
suas alteracdes; do Decreto n°® 42696 de 2016; do Decreto n° 21.083, de 20.02.2002;
do Decreto n°® 32.318, de 7.06.2010; pelas normas do Cddigo de Administracdo Finan-
ceira e Contabilidade Publica do Municipio do Rio de Janeiro (CAF), instituido pela Lei
n° 207, de 19.12.1980, e suas alteragdes, ratificadas pela Lei Complementar n° 01, de
13.09.1990; pelas normas do Regulamento Geral do Cddigo supracitado (RGCAF),
aprovado pelo Decreto n° 3.221, de 18.09.1981 e suas alteracdes, as quais a ORGA-
NIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL declara conhecer e se obriga a respeitar, ainda que
nao transcritas neste instrumento.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

O presente TERMO tem por objeto a realizagdo do “PROGRAMA DISQUE DENUN-
CIA” que consiste em estimular, receber, encaminhar, monitorar e acompanhar dendn-
cias e reclamac0Oes de crimes, infracdes, violacdes de direito e afins na regido especifi-
ca do Municipio do Rio de Janeiro, bem como a promocéo de todas as atividades cons-
tantes do Plano de Trabalho (Anexo ).

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE
CIVIL

A ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL possui as seguintes obrigacdes:

Vi.

Vii.

Viii.

Desenvolver, em conjunto com o MUNICIPIO, o objeto da parceria conforme o
Plano de Trabalho (Anexo 1) e a Planilha de Custos (Anexo ll);

Arcar com todos os demais custos que superem a estimativa prevista na Planilha
de Custos (Anexo II);

Prestar, sempre que solicitadas, quaisquer outras informacfes sobre a execucéo
financeira desta parceria;

Permitir a superviséo, fiscalizacdo, monitoramento e avaliagio do MUNICIPIO so-
bre o objeto da presente parceria;

N&o exigir de terceiros, seja a que titulo for, quaisquer valores em contraprestacao
do atendimento prestado;

Manter atualizadas as informacdes cadastrais junto ao MUNICIPIO comunicando-
Ihe imediatamente quaisquer alteracdes em seus atos constitutivos;

Selecionar e contratar os profissionais necessarios a consecucao da presente par-
ceria, nos termos dos documentos referidos no item i desta CLAUSULA, anotando
e dando baixa nas respectivas carteiras profissionais, quando for o caso, obser-
vando a legislagéo vigente e, em particular, a Consolidagéo das Leis Trabalhistas
- CLT;

Recolher, na condicdo de empregador, todos 0s encargos sociais, previdenciarios
e fiscais, oriundos das referidas contratacoes;

Responsabilizar-se pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais relacionados a execucdo do objeto previsto no presente TER-
MO, n&o se caracterizando responsabilidade solidaria ou subsidiaria do MUNICI-
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Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

XViii.
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P10 pelos respectivos pagamentos, qualquer oneracao do objeto da parceria ou 0s
danos decorrentes de restricdo a sua execucgao;

Manter o valor da parcela mensal referente a verbas rescisorias, quando for o ca-
so, bem como os saldos das parcelas nado utilizadas, em aplicacéo financeira, na
forma da regulamentacéo especifica da Secretaria Municipal de Fazenda;

Abrir conta corrente bancaria especifica isenta de tarifa bancaria, apresentando o
extrato zerado da referida conta 8 SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL.

Permitir o livre acesso dos agentes da administracdo publica aos processos, aos
documentos, as informacdes relacionadas ao termo de fomento, bem como aos
locais de execucéo do respectivo objeto;

Os bens permanentes porventura adquiridos, produzidos ou transformados com
recursos transferidos deveréo ser obrigatoriamente entregues ao Municipio em até
30 (trinta) dias do término da parceria, observada a CLAUSULA SEXTA.

Arcar com os acréscimos decorrentes de atraso de pagamentos a que a ORGANI-
ZACAO DA SOCIEDADE CIVIL tenha dado causa, tais como juros ou qualquer ti-
po de correcdo/atualizacdo, dentre outros;

Prestar contas da aplicacdo dos recursos repassados na forma da CLAUSULA
DECIMA do presente instrumento, mantendo em boa ordem e guarda todos os do-
cumentos originais que comprovem as despesas realizadas no decorrer da parce-
ria durante o prazo de 10 (dez) anos;

Apresentar relatérios de Execucao do Objeto e de Execucédo Financeira, conforme
previsto na CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA, paragrafo primeiro;

Divulgar a presente parceria na internet e em locais visiveis de suas sedes sociais
e dos estabelecimentos em que exerca suas acdes a presente parceria, na forma
do Artigo 47 do Decreto Municipal n°® 42696/2016;

Observar as normas contidas na Lei Federal n.° 8.069/90.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO

O MUNICIPIO possui as seguintes obrigaces:

Através da SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL, supervisionar, fiscali-
zar, monitorar e avaliar a execucdo do Plano de Trabalho objeto do presente
TERMO;
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Repassar 8 ORGANIZACAO DE SOCIEDADE CIVIL os recursos necessarios a
execucgao deste TERMO;

Receber, analisar e emitir parecer técnico conclusivo sobre a prestacao de con-
tas das verbas recebidas pela ORGANIZACAO DE SOCIEDADE CIVIL;

Elaborar Relatério de Visita Técnica in loco e Relatorio Técnico e de Monitora-
mento e Avaliacao.

CLAUSULA QUINTA — DAS VEDACOES

E vedado, no ambito desta parceria:

Vi.

Vii.

b)

Utilizar recursos para finalidade alheia ao objeto da parceria;

Remunerar, com recursos da parceria, conjuge, companheiro ou parente, em li-
nha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de
agente publico que exerca, no 6rgdo ou entidade da Administracdo Municipal,
cargo de natureza especial, cargo de provimento em comissao ou funcao de di-
recao, chefia ou assessoramento;

Pagar, a qualquer titulo, servidor ou empregado publico com recursos vinculados
a parceria, salvo nas hipéteses previstas em lei especifica e na lei de diretrizes
orcamentarias;

Realizar despesa em data anterior a vigéncia da parceria;

Efetuar pagamento em data posterior a vigéncia da parceria, salvo se expres-
samente autorizado pela autoridade competente da Administracdo Municipal e
desde que o fato gerador da despesa tenha ocorrido durante a vigéncia da par-
ceria;

Transferir recursos para clubes, associacfes de servidores, partidos politicos ou
guaisquer entidades congéneres;

Realizar despesas com:

Multas, juros ou corregbes monetarias, inclusive referentes a pagamentos ou a
recolhimentos fora dos prazos, salvo se decorrentes de atrasos da Administra-
¢ao Municipal na liberacao de recursos financeiros;

Publicidade, salvo as previstas no plano de trabalho e diretamente vinculadas ao
objeto da parceria, de carater educativo, informativo ou de orientagéo social, das
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quais ndo constem nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promocao
pessoal;

c) Pagamento de pessoal contratado pela organizagéo da sociedade civil que nao
atendam as exigéncias do art. 29 do Decreto Municipal n°® 42696/2016;

d) Obras que ndo sejam de mera adaptacdo e de pequeno porte.
CLAUSULA SEXTA - DA DOAGAO DOS BENS MOVEIS

Os bens moveis remanescentes adquiridos, produzidos ou transformados com recursos
transferidos do Municipio, mediante autorizacdo da autoridade competente, e desde
gue se tenham tornado obsoletos, imprestaveis, de recuperag¢do antiecondmica ou in-
serviveis ao servigco publico, poderdo ser doados, com ou sem encargos, a ORGANI-
ZACAO DA SOCIEDADE CIVIL, cujo fim principal consista em atividade de relevante
valor social.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO
O prazo do presente TERMO é de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do mesmo.

Paragrafo Primeiro: O prazo descrito no caput podera ser prorrogado em periodos
iguais e sucessivos, limitados a duracdo maxima de 60 (sessenta) meses, desde que
demonstrada a vantajosidade para o MUNICIPIO e cumpridas as metas e indicadores
estabelecidos.

Paradgrafo Segundo: A vigéncia da parceria podera ser alterada, mediante solicitacédo
da ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL, devidamente formalizada e justificada, a
ser apresentada junto ao MUNICIPIO em, no minimo, 30 (trinta) dias antes do término
de sua vigéncia, ou por solicitacio do MUNICIPIO dentro do periodo de sua vigéncia.

Paragrafo Terceiro: O prazo descrito no caput podera ser prorrogado de oficio pelo
MUNICIPIO, antes do seu término, quando este der causa a atraso na liberacdo dos
recursos, limitada ao exato periodo do atraso verificado, e informado no Sistema de
Execucdo Orcamentéria , Administracdo Financeira e Controle — SIAFIC.

CLAUSULA OITAVA - DAS ALTERACOES

A Administracdo Publica Municipal podera autorizar ou propor a alteracdo do termo de
fomento ou de colaboracéo ou do plano de trabalho, apds, respectivamente, solicitacao
fundamentada da organizagéo da sociedade civil ou sua anuéncia, desde que nao haja
alteracao de seu objeto, da seguinte forma:

Por termo aditivo a parceria para:
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(a) Ampliacao do valor global, no limite maximo de até trinta por cento;
(b) Reducéao do valor global, sem limitagdo de montante;

(c) Prorrogacao da vigéncia, em periodos iguais e sucessivos, limitados a duracao
maxima de 60 (sessenta) meses;

(d) Alteracdo da destinacdo dos bens remanescentes; ou
Por certiddo de apostilamento, nas demais hipoteses de alteracao, tais como:

(a) Utilizacdo de rendimentos de aplicacbes financeiras antes do término da
execucgao da parceria; ou

(b) Remanejamento de recursos sem a alteracao do valor global.

Paragrafo Unico: Sem prejuizo das alteracbes acima previstas, a parceria devera ser
alterada por certiddo de apostilamento, independentemente de anuéncia da
organizacdo da sociedade civil, para:

() Prorrogacao da vigéncia, antes de seu término, quando o 6rgdo ou a entidade
da administracdo publica municipal tiver dado causa ao atraso na liberacdo de
recursos financeiros, ficando a prorrogacao limitada ao exato periodo do atraso
verificado e

(i) Indicacao dos créditos orcamentarios de exercicios futuros.
CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

Nos termos do Decreto Municipal n° 42.696/2016, o reajuste de precos, se cabivel, so-
mente sera devido, por ocasido da prorrogacdo da vigéncia do termo de colaboracéo,
desde que mantida a vantajosidade para a Administracdo e observados os seguintes
fatores:

i. No caso das despesas e custos atrelados a mao de obra principal utilizada no
objeto da parceria, devera ser demonstrada de forma analitica a variagcdo dos
custos conforme acordo ou convencao coletiva de regéncia da categoria;

ii. Em relacdo aos demais custos e despesas previstos no Termo, sera observado
o reajuste medido pela variacdo do indice de Precos ao Consumidor Ampliado-
Especial (IPCA-E) do IBGE, a cada periodo de 12 (doze) meses, a contar da da-
ta da publicagcéo do extrato do Termo.

6de 4l



R. o TERMO DE FOMENTO CVL N°
010042/2024 — INSTITUTO MOV RIO —
I CASA CIVIL

CVL-PRO-2024/02136
PREFEITURA

Paragrafo Primeiro: Fica vedada a inclusdo de beneficios ndo previstos na proposta
inicial da parceria, exceto quando se tornarem obrigatdrios por for¢ca de instrumento
legal, sentenca normativa, acordo ou convencao coletiva.

Paragrafo Segundo: O pleito de reajuste devera ser apresentado através de planilha
analitica, sendo submetida a analise da SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL.

Paragrafo Terceiro: Os eventuais reajustes serdo objeto de preclusdo com a assinatu-
ra da prorrogacdo do Termo de Fomento ou com o0 encerramento da vigéncia da parce-
ria.

CLAUSULA DECIMA - DO VALOR E CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

O valor do presente TERMO é de R$ 7.599.998,04 (sete milhdes, quinhentos e no-
venta e nove mil, novecentos e noventa e oito reais e quatro centavos), e correra a
conta do PT 11001.10.04.122.0389.2022 FR 501100; ND 3.3.50.85.50.402, e seréa pa-
go em 04 (quatro) parcelas trimestrais, nos valores descriminados abaixo, tendo sido
emitida a Nota de Empenho N° 2024NE000489, no valor de R$ 4.433.333,00 (quatro
milhdes, quatrocentos e trinta e trés mil, trezentos e trinta e trés reais).

PARCELA DATA DE LIBERAC}AO VALOR
12 Ap0s assinatura do contrato R$ 1.899.999,51
22 Apbs a prestacao de contas do 1° trimestre R$ 1.899.999,51
32 ApOs a prestacdo de contas do 2° trimestre R$ 1.899.999,51
43 ApOs a prestacdo de contas do 3° trimestre R$ 1.899.999,51

Paragrafo Primeiro: O cronograma de desembolso representa previsao inicial de re-
passes, sendo certo que estes ocorrerdo conforme a apresentacdo da prestacéo de
contas. Quando os recursos forem repassados em trés ou mais parcelas, a terceira
ficard condicionada a apresentacdo da prestacdo de contas da primeira parcela, e as-
sim sucessivamente, de modo que se permita a instituicio possuir em sua conta o
montante correspondente a um repasse inicial previsto no cronograma. Apés a aplica-
¢cdo da ultima parcela serd apresentada a prestacdo de contas final dos recursos rece-
bidos.

Paragrafo Segundo: Os recursos previstos no caput serdo repassados, mediante
transferéncia eletronica, através de crédito em conta bancaria especifica, vinculada a
ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL, onde serdo movimentados, vedada a utiliza-
¢ao da conta para outra finalidade.
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Paréagrafo Terceiro: A primeira parcela sera liberada em até 30 (trinta) dias apos a
celebracdo do TERMO e segunda parcela apos apresentacdo da prestacao de contas
da primeira parcela, na forma estipulada no cronograma de desembolso constante no
Plano de Trabalho.

Paragrafo Quarto: E vedado o repasse de recursos caso ndo seja aprovada a presta-
cao de contas do penultimo repasse efetuado.

Paragrafo Quinto: Os recursos recebidos em decorréncia da parceria serdo deposita-
dos em conta corrente especifica isenta de tarifa bancaria e, enquanto ndo emprega-
dos na sua finalidade, serdo obrigatoriamente aplicados, conforme regulamento especi-
fico.

Paragrafo Sexto: Os rendimentos de ativos financeiros e eventuais saldos remanes-
centes poderéo ser aplicados pela organizacdo da sociedade civil na ampliacdo de me-
tas do objeto da parceria, desde que no curso de sua vigéncia e mediante aprovacao
da alteracdo no plano de trabalho pela autoridade publica competente.

Paragrafo Sétimo: Na eventual celebracdo de termos aditivos, indicar-se-ao os crédi-
tos e empenhos para sua cobertura, e de cada parcela da despesa a ser transferida em
exercicio futuro.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PRESTACAO DE CONTAS

As prestacdes de contas parciais devem ser apresentada até 45 (quarenta e cinco) dias
apos terminado o periodo a que se refere a parcela, sendo a Ultima entregue até 90
(noventa) dias ap6s o término da presente parceria, acompanhada do comprovante de
devolucéo do saldo.

Paragrafo Primeiro: A prestacdo de contas sera instruida com os documentos indica-
dos na Resolucdo CGM vigente.

Paragrafo Segundo: A prestacdo de contas somente sera recebida pelo MUNICIPIO
se estiver instruida com todos os documentos referidos no PARAGRAFO PRIMEIRO.

Paragrafo Terceiro: No caso de erro nos documentos apresentados, serdo devolvidos
a ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL, ficando o repasse da parcela subsequente
condicionado a reapresentacdo valida desses documentos.

Paragrafo Quarto: Os mapas, demonstrativos e relatérios fisico-financeiros deverao
conter assinatura do representante legal da ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL,
bem como de contabilista registrado no Conselho Regional de Contabilidade.
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Paréagrafo Quinto: Os documentos fiscais originais dever&o conter carimbo ou dizeres
com os seguintes termos: “Prestagdo de Contas n°® XXXX/XXXX — TERMO DE FO-
MENTO N° XXXXXX/2024, entre a (Instituicdo) e a Secretaria Municipal da Casa Civil —
Objeto: XXXX”.

Paragrafo Sexto: A ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL devera manter em boa
ordem e guarda todos os documentos originais que comprovem as despesas realiza-
das no decorrer da parceria durante o prazo de 10 (dez) anos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FORMA DE MONITORAMENTO E AVALIA-
CAO

No caso de parcerias financiadas por recursos de fundos especificos, deve ser atendi-
do o disposto no Artigo 59, 8 2° da Lei 13.019/14, com redacao conferida pela Lei
13.204/15 e art. 42, § 2° do Decreto Municipal n°® 42.696/2016.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

Pela inexecucéao total ou parcial do objeto deste TERMO, do Plano de Trabalho, bem
como por execucado da parceria em desacordo com a Lei Federal n® 13.019/2015 e com
o Decreto Municipal n® 42696/2016, o MUNICIPIO podera, garantida a prévia defesa,
aplicar 8 ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL as seguintes sangdes:

i. Adverténcia;

ii.  Suspensédo temporéaria da participagdo em chamamento publico e impedimento
de celebrar parceria ou contrato com 6rgéos e entidades da esfera de governo
da administracdo publica sancionadora, por prazo ndo superior a dois anos;

iii.  Declaracdo de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar
parceria ou contrato com orgaos e entidades de todas as esferas de governo,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
gue serd concedida sempre que a organizacado da sociedade civil ressarcir a
administracdo publica pelos prejuizos resultantes e apéds decorrido o prazo da
sanc¢ao aplicada com base no inciso (ii).

Paragrafo Unico: As sanc¢des estabelecidas nos incisos ii e iii sdo de competéncia ex-
clusiva do Secretario Municipal da Casa Civil, facultada a defesa do interessado no
respectivo processo, no prazo de dez dias da abertura de vista, podendo a reabilitagao
ser requerida apos dois anos de aplicacdo da penalidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE
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A ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL assume, como exclusivamente seus, 0s ris-
cos e as despesas decorrentes da contratacdo de pessoal necesséria a boa e perfeita
execucao do presente TERMO, e pelo comportamento de seus empregados, prepostos
ou subordinados, e, ainda, quaisquer prejuizos que sejam causados ao MUNICIPIO ou
a terceiros.

Paragrafo Primeiro: Os danos e prejuizos deverdo ser ressarcidos ao MUNICIPIO no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas contadas da notificacdo & ORGANIZACAO DA
SOCIEDADE CIVIL do ato administrativo que Ihes fixar o valor, sob pena de aplicagcéo
de penalidades na forma da CLAUSULA DECIMA TERCEIRA.

Paragrafo Segundo: O MUNICIPIO n3o é responséavel pelo pagamento dos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a execucdo do objeto
previsto no presente TERMO, nao se caracterizando responsabilidade solidaria ou sub-
sidiaria do MUNICIPIO pelos respectivos pagamentos, qualquer oneracéo do objeto da
parceria ou 0os danos decorrentes de restricdo a sua execucao.

Paragrafo Terceiro: O MUNICIPIO n&o sera responsavel por quaisquer cCompromissos
assumidos pela ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL com terceiros, ainda que vin-
culados a execucao do presente TERMO, bem como por seus empregados, prepostos
ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA DENUNCIA

O presente instrumento pode ser denunciado antes do término do prazo inicialmente
pactuado, apés manifestacao expressa, por oficio ou carta remetida a outra parte, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias. Nesta hipétese, as partes definirdo através
de Termo de Encerramento as respectivas condi¢des, sancdes e delimitacdes claras de
responsabilidades em relacédo a conclusao ou extingdo do trabalho em andamento.

Paragrafo Unico: Por ocasido da deniincia, os saldos financeiros remanescentes, in-
clusive os provenientes das receitas obtidas das aplicagdes financeiras realizadas, se-
rdo devolvidos a entidade ou ao 6rgdo repassador dos recursos, no prazo improrroga-
vel de 30 (trinta) dias, sob pena de imediata instauragéo de tomada de contas especial
do responsavel, providenciada pela autoridade competente do 6rgédo ou entidade res-
ponsavel pela parceria, com encaminhamento posterior a conclusdo a Controladoria
Geral do Municipio.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

No caso de deteccdo de quaisquer irregularidades cometidas pela ORGANIZACAO DA
SOCIEDADE CIVIL, o0 MUNICIPIO podera rescindir o presente TERMO, sem necessi-
dade de antecedéncia de comunicacgao.
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Paragrafo Unico: Na ocorréncia de rescisdo, o MUNICIPIO suspendera imediatamente
todo e qualquer repasse & ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL, ficando esta obri-
gada a prestar contas das importancias recebidas e a devolver os saldos financeiros
remanescentes, inclusive os provenientes das receitas obtidas das aplicacfes financei-
ras realizadas, no prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias, sob pena de imediata instau-
racdo de tomada de contas especial do responsavel, providenciada pela autoridade
competente do 6rgdo ou entidade responsavel pela parceria, com encaminhamento
posterior & conclusdo a Controladoria Geral do Municipio.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RETOMADA DOS BENS E ASSUNCAO DE
RESPONSABILIDADE

No caso de inexecucado por culpa exclusiva da organizacao da sociedade civil, somente
para assegurar o atendimento de servicos essenciais & populacéo, o MUNICIPIO pode-
ra, por ato proprio e independentemente de autorizacdo judicial, a fim de realizar ou
manter a execucado das metas ou atividades pactuadas:

i. Retomar os bens publicos em poder da organizacao da sociedade civil parceira,
gualquer que tenha sido a modalidade ou titulo que concedeu direitos de uso de
tais bens;

ii.  Assumir a responsabilidade pela execugcdo do restante do objeto previsto no
plano de trabalho, no caso de paralisacdo, de modo a evitar sua descontinuida-
de, devendo ser considerado na prestacdo de contas o que foi executado pela
ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL até o momento em que o MUNICIPIO
assumir essas responsabilidades.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA MANUTENCAO DOS REQUISITOS DE HABILI-
TACAO

A ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL devera manter as condicdes de habilitacéio
previstas no Edital durante o curso do presente TERMO.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO

Até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, devera ser providenciada a
publicacdo do presente instrumento, no prazo maximo de 20 (vinte) dias, em extrato, no
Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro, a conta do Municipio.

CLAUSULA VIGESIMA - DO CONTROLE ORCAMENTARIO E FINANCEIRO

O MUNICIPIO providenciara a remessa de copias do presente TERMO ao 6rgdo de
controle interno do Municipio, no prazo de 05 (cinco) dias, contados de sua assinatura
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e ao Tribunal de Contas do Municipio do Rio de Janeiro, no prazo de 10 (dez) dias,
contados da publicag&o de seu extrato, respectivamente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro Central da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, renunci-
ando, desde ja, a ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL a qualquer outro que por-
ventura venha a ter, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e acertados, firmam o presente TERMO em 03 (trés) vias de igual
teor e validade, juntamente com as testemunhas abaixo assinadas.

Rio de Janeiro, 02 de agosto de 2024.

LUCAS FELIPE WOSGRAU PADILHA
SECRETARIO MUNICIPAL DA CASA CIVIL

LUIZ AUGUSTO ‘ N
Assinado de forma digital por LUIZ
SALAZAR:40191320 AUGUSTO SALAZAR:40191320706

Dados: 2024.08.02 16:49:01 -03'00'
706

LUIZ AUGUSTO SALAZAR
INSTITUTO MOV RIO

Assinado de forma digital por

RENATO GONCALVES DE RENATO GONCALVES DE

ALMEIDA:01367723744  ALMEIDA01367723744
Dados: 2024.08.02 16:48:06 -03'00'

RENATO GONCALVES DE ALMEIDA
INSTITUTO MOV RIO

TESTEMUNHA TESTEMUNHA
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ANEXO |
PLANO DE TRABALHO

Neste Plano de Trabalho, consideramos a manutengdo do servigo prestado pelo Programa
Disque Denincia que consiste em estimular, receber, encaminhar, monitorar e acompanhar
denuncias e reclamagdes de crimes, infragdes, violagoes de direito e afins na regiao
especifica do Municipio do Rio de Janeiro.

CONTEXTO

O INSTITUTO MOVRIO, constituido sob forma de OSCIP (Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Piblico, conforme Certiddo do Ministério da lustica), & responsavel pela gestio dos seguintes
Programas e projetos ao longo dos 29 anos de existéncia:

Programa Disque Dentncia
Programa Linha Verde
Programa Procurados
Programa Desaparecidos
Programa DD Mulher

Somos especializados no estimulo ao recebimento de informactes da populacio, atendimento ao
denunciante, difusdo desta informac&o para a rede operacional e producéo de conhecimento para o
auxilio da area de inteligéncia. Temos como propdsito o esforco de conscientizagdo e cooperacao da
sociedade civil de forma segura, no enfrentamento & violéncia e ao crime de forma geral. Bem como,
iniciativas de apoio moral e material aos drgdos de seguranga, criagdo e coordenagdo de campanhas
de apoio as atividades desenvolvidas pelo poder publico no combate a crimes e na defesa e
preservacio do meio ambiente e de direitos humanos, promovendo valores de cidadania, buscando
gualidade de vida, paz e justica para a populacio.

Para assegurar a participa¢do da sociedade, é disponibilizado um canal telefénico, no qual as ligagdes
ndo sdo rastreadas ou gravadas. O atendimento é realizado por equipe qualificada, cujas abordagens
sdo humanas, solidarias, baseadas no respeito 3 dignidade humana e ao direito fundamental de
liberdade e de uma vida sem violéncia.

Técnicos especializados subsidiam o atendimento &s dendncias, produzem relatorios de analise,
pactuam fluxos com a rede de atendimento, a partir de processos que ensejem a intervencéo dos
argios de defesa e responsabilizacio.

Considerando que a populacio do estado do Rio ja entendeu nossa missio e ndo confunde nossa
atuacio com a de outros drgéos, recebemos mensalmente em torno de 40 mil ligagtes com as mais
diversas informacdes a respeito de mais de 180 temas e ja auxiliamos na localizacgo de mais de 20
mil criminosos procurados. Dentre os temas que despontam nos indicadores de recebimento de
denuncias andnimas estdo, o trafico de drogas, organizacdes criminosas - como a milicia e as diversas
facgoes - crimes ambientais e violéncia doméstica.
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Mossas informactes tém papel crucial para o combate a qualquer tipo de violéncia, crime ou delito,
bem como, para entendimento do cenario criminal e, principalmente, para elaboracéo de analises
preditivas e para a propria prevengdo em si uma vez que & possivel identificar potenciais fatores de
risco enquanto ainda so situagdes de controle menos complexos e onerosos, a partir da produgdo
de contelddo promovida por nosso banco de dados.

JUSTIFICATIVA

S3o indmeras as razdes pelas quais a ferramenta do Disque Dentincia & o caminho mais indicado para
auxiliar a vencer o desafio de reducdo da criminalidade. Desde a otimizacio de recursos por ja possuir
uma estrutura operante, até a credibilidade conquistada ao longo dos anos. Vale destacar que somos
especializados em mobilizagio da populagdo com estimulo para o recebimente de denincias,
gestio inteligente da informagio e difusio hd 29 anos. Bem como, elaboracdo de campanhas
divulgadas nas midias sociais e tradicionais para motivacio e captacio de informaces. E ainda,
oferecemos a garantia do anonimato ao denunciante para o auxilio no combate ao crime, a violéncia
e a impunidade, fortalecendo a condi¢io de cidadania participativa, seguranga e bem-estar.

0 grande ativo, € a capacidade de producio de conteldo a partir da administracio do banco de dados
proprio onde além de aproximadamente 3 milhdes de dendncias anénimas que contém um
incalculavel volume de informacgGes, consta ainda a base de dados dos procurados / foragidos, com
mandado de prisio expedido, valido e em aberto, dos criminosos mais procurados do Estado do Rio
de Janeiro. Tanto evadidos como criminosos que sequer foram presos ainda.

Pelas razdes expostas, estamos habilitados para a prestagio dos servigos propostos, com
contrapartidas entregaveis especificas para o contratante e beneficios comprovados para toda a
populacio.

Pontuamos que todos os Programas sdo interdependentes e o sucesso do Projeto como um todo
depende da realizacio regular de todos com o mesmo nivel de exceléncia.

OBJETO

Conjugar os esforcos para manutencio do servigo prestado pelo Programa Disque Denuncia que
consiste em estimular, receber, encaminhar, monitorar e acompanhar denuncias e reclamacgoes de
crimes, infragfies, violagBes de direito e afins. E parte do servico a captagio e gestio de informagdes
sobre denincias relativas aos crimes relacionados com trafico de drogas, furtos, assaltos, roubos,
homicidios, foragidos da justica e afins em escala compativel 4s dimensdes e demandas da
PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO.
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O propésito deste servigo & criar condigBes que possibilitem aos drgéos responsaveis o planejamento
de acbes efetivas no combate aos crimes e infragdes, resultando na reducdo de prejuizos e custos e
a consequente melhoria da seguranca publica através de um canal de denincias especializado no
recebimento de informacdes, geracdo de estatisticas, monitoramento de agdes, realizacdo de

estudos, campanhas, relatdrios e a troca de informacgoes entre os técnicos dos drgaos relacionados.

Esse servico € uma prestacdo de servico de exceléncia, com experiéncia comprovada em captar
informagGes em uma central prépria e outros canais digitais, promover a participacdo social, bem
como, promover a producdo de conteldo técnico em forma de relatorios para auxilio no combate
ao crime e criminosos, a partir dos dados coletados e historicamente armazenados.

Faz parte do servigo a utilizagdo da expertise em mobilizar a populacio através de uma equipe de
comunicagdo experiente, que fomentam o aumento das denuncias através de campanhas. Os
denunciantes que ligam s3o acolhidos por técnicos capacitados e especializados em atendimento na
area de seguranga publica. Esses analistas de atendimento, com a sua escuta ativa e empatica,
realizam o recebimento de dendncias andnimas, catalogag@o no banco de dados, extragdo da maior

gquantidade de informacdes relevantes possivel e difusio para os drgos.

Apos o recebimento da dendncia, essa equipe de profissionais difunde as informacdes e produz
conhecimento em forma de relatdrios de analise técnica, pactuam fluxos com a rede de atendimento,
numa perspectiva interdisciplinar e intersetorial, a partir de processos que ensejem a intervencio
dos drgaos de defesa e responsabilizacio.

- METAS A SEREM ATINGIDAS:

+ Metas; quantitativas e qualitativas

Aumento em 2 % do recebimento de denincias

Meta de ades3o ao servigo: essa € a meta inicial que se propde o Programa e busca fazer com que o servigo
obtenha ainda mais adesdo da sociedade buscando aumentar a confianga da populagdo que repassara sempre
anonimamente, todas as informagdes pertinentes ao objeto. Esta meta se da através da divulgacio de
campanhas e resultados tanto na imprensa como em outros canais proprios. Essa ades8o & mensurdvel pela
quantidade de informagdes recebidas e resultados obtidos atualmente. O estimulo para o aumento de
dendncias especificamente da regido e consequentemente de recebimento de informagdes sera fundamental
para o sucesso do Projeto.

Como Ja existe registro atual do ndmero de dendncias mensais, a quantificagdo da meta deve basear-se em
aumentar em 2 % o numero atual comparando-se com a média registrada no ano de 2023. Os relatdrios
enviados com uma frequéncia mensal, serdo a ferramenta de monitoramento desta meta.
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Auxilio para aumento em 2 % nos resultados

Auxilio no aumento dos resultados positivos: Esclarecendo que esta meta dependera do esforgo conjunto e
das agdes policiais e org3os de seguranca envolvidos com o projeto que serdo decisivos para alcanga-la.
Como j& ha registro anterior de resultados na regido e indices medidos por drgdos competentes, a
quantificacio de uma meta deve basear-se em aumentar os resultados atuais. A proposta € um aumento
gradual ano a ano até que o objetivo principal do projeto seja alcangado. A principio, em um periodo de 12
meses a meta € o aumento em 2 % nos ndmeros absolutos dos resultados positivos divulgados sobre crimes
relacionados no objeto que serdo informados em nossos relatdrios internos. Lembrando que os resultados
positivos sdo oriundos de informagdes recebidas da drea de difusdo e operacional internas que dependem
das informagdes fornecidas pelos drgdos responsdveis. E ainda, & preciso absoluta atengdo na avaliagio
desta meta para que ndo seja considerado fracasso a redugdo natural de registros que ocorrerd como
preduto da efetividade do servige durante a vigéncia deste Programa.

Aumento em 2 % do volume de comunicagdo

Meta de comunicagdo: a obtengdo do apoio dos meios de comunicagdo, principalmente, locais, jornais e
sites, de acordo com a disponibilidades dos veiculos, divulgando as informagdes de Procurados [ foragidos
que o Programa Disque Dendncia tem interesse e informando os resultados positivos que forem ocorrendo
como consequéncia do recebimento de dendncias andnimas feitas ao Programa com foco no servigo e foco
especifico em resultados efetivos, como por exemplo a prisdo de criminosos.

A divulgagio de mengdes ao Programa Disque Denuncia € a ferramenta principal para que se cbtenha mais
rapidamente o alcance do objeto.

A quantificagdo desta meta se da por relatdrios enviados pela drea de comunicagdo. Igualmente aqui, o
Programa Disque Denudncia possui expressiva experiéncia neste sentido, e esta meta deve ser medida por
quantidade crescente de insergdes apds o inicio do programa.

ABRANGENCIA

0 grande desafio serd sempre a reducdo dos indices de criminalidade.

Buscamaos auxiliar ndo 56 nas atividades diarias regulares de cada drgdo envolvido com o combate ao
crime, mas também, no sentido de construcao de planejamentos e politicas publicas eficazes para
reducdo da criminalidade a partir do uso de inteligéncia de dados.

E sabido que aumentar o nimero de policiais ou a participacio da policia no orcamento n3o reduz
necessariamente os indices de criminalidade. Assim, h& necessidade de investir em ideias inovadoras
e ao mesmo tempo seguras e menos burocraticas que possam prestar um servigo de qualidade e
produzir conteudo técnico, através de uma ferramenta de participacio social com credibilidade e
experiéncia na interagio com a sociedade.
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Nesse contexto, propomos a atividade de produgdo de conteddo a partir do nosso banco de dados
para os drgdos envolvidos com a inteligéncia com o intuito de auxiliar na tomada de decisdes,
realizacio de diagndsticos e na formulacio de estratégias de enfrentamento & criminalidade para
redugdo dos indicadores, identificacdo de culpados e resolugdo de problemas. As informagdes que
constam de nosso banco de dados nSo s3o apenas de interesse da area de seguranca publica
propriamente dita. Temos um leque extenso de informagdes que s3o de interesse de inumeros
departamentos e secretarias que compdem a estrutura da administracdo publica como, por exemplo,
denuncias de violagtes de direitos humanos basicos, corrupgdo, fraudes entre outras. lgualmente
permitem a correcdo de planos, a elaboragio de politicas publicas mais pontuais e pesquisas precisas
que podem ser muito dteis para entendimento de cenarios e desafios.

As informacdes que constam de nosso banco de dados ndo s8o apenas de interesse da area de
segurancga publica propriamente dita. Temos um leque extenso de informacgdes que sdo de interesse
de indmeros departamentos e secretarias que compdem a estrutura da administragdo publica como,
por exemplo, denuncias de violacdes de direitos humanos basicos, corrupcgo, fraudes entre outras.
lgualmente permitem a correcdo de planos, a elaboragdo de politicas publicas mais pontuais e
pesquisas precisas que podem ser muito Uteis para entendimento de cenarios e desafios.

Esse banco de dados sera de suma importdncia para o trabalho conjunto com a Central de
Inteligéneia, Vigildncia e Tecnologia em Apeoio 3 Segurang¢a Publica (CIVITAS), da Prefeitura
Municipal do Rio de Janeiro.

Para a execucdo do servico, ndo serdo utilizados equipamentos ou servidores do drgdo municipal.

A Central CIVITAS recebera do programa Disque Denuncia informacgoes da populacdo carioca, em
tempo real, dos crimes e delitos, ao tempo que fard uso do banco de dados para elaboracdo de
relatdrios estatisticos e estratégicos de bairros, crimes, criminosos ou gualquer informacéo que
coopere com a operacionalizagdo da CIVITAS.

PRODUTO
O Produto “Disque Denuncia” & uma ferramenta de extrema importdncia nio somente para a

seguranca publica, mas também tem uma grande importéncia na ordem publica do municipio. O
programa consiste em estimular, receber, encaminhar, monitorar e acompanhar denuncias e
reclamacgdes de crimes, infragfies, violagdes de direito e afins. E parte do servigo a captacio e gestdo
de informagdes sobre denuncias relativas aos crimes relacionados com trafico de drogas, furtos,
assaltos, roubos, homicidios, foragidos da justica e afins em escala compativel s dimensdes e
demandas da PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO.

O fluxo de uma denuncia & o melhor exemplo de como o produto serd entregue & Prefeitura
Municipal do Rio de Janeiro. Ao receber a ligacdo de um denunciante, os nossos analistas de

atendimento, registram a ligag8o de forma anénima, pois efetivamente eles ndo sabem quem entra
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em contato com o Disque Denuncia, ja que ndo temos identificadores de chamadas e as ligagfes ndo

sa0 gravadas.

Apos o registro da denincia, o denunciante recebe um ndmero de protocolo, para que possa entrar
em contato e tomar conhecimento as acoes tomadas em relacdo a sua dendncia. Essas dentncias
530 registradas e incorporadas ao banco de dados. Ao registrar a dendncia, o setor de difusio envia
a informagio, através de um sistema prdprio do Disque Denuncia, para os orgios de seguranga

constantes do nosso plano de difuséo.

Para encerrar esse fluxo, existe ainda o setor de Resultados, onde as profissionais do setor entram
em contato com os Batalhdes e Delegacias e solicitam informacdes sobre a denuncia enviada para
essas instituigdes.

Tem ainda o setor de comunicagio. Setor responsavel por criar as campanhas e por alimentar as
redes sociais. Existirad uma sinergia entre as comunicacdes do Instituto Mov Rio e da Prefeitura, a fim
de criar campanhas que apoiardo a CIVITAS.

A atividade de elaboracio e divulgacZo de campanhas pelo Instituto MOVRIO, merece destaque. A
equipe de Comunicacdo, a partir de larga experiéncia com comunicacdo ativa, parcerias e foco no
cidad3o coordena campanhas, com abordagem pautada na metodologia préapria com enfoque em
acoes de estimulo para o recebimento de denuncias andnimas da populacao relacionadas com todos
0s programas.

Messe contexto, considera-se fundamental uma atuagdo voltada para a comunicacdo ativa com a
populacdo brasileira a fim de fomentar dendncias que cooperem com a captura de pessoas foragidas
da policia ou pessoas desaparecidas.

A divulgacdo de campanhas & parte do processo de contato, “didlogo” e escuta que compde o
conjunto de acdes desenhadas a partir da realidade e da experiéncia do prdprio morador local.

Dentro da proposta de campanha esta incluido:
* Proporuma estratégia de comunicacio e interacio com a populacio brasileira sobre os temas

de Procurados e Desaparecidos em dmbito nacional;

* Buscar canais de comunicacdo mais diretos e efetivos com o denunciante, contemplando a
utilizacdo de redes sociais e de canais que t8m maior alcance para o publico alve;

* (Campanhas com abordagens que priorizem o contato com publicos que ndo estdo
diretamente envolvidos no debate. Esse envolvimento acaba acontecendo naturalmente em

funcio do anonimato garantido pelo Disque Denuncia;

* Divulgacio de cartazes de foragidos e temas de comog&o e interesse do momento; e
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» Divulgacio de cartazes de desaparecidos.

As campanhas sdo elaboradas considerando nossa metodologia que envolve diversos veiculos,
promovendo o engajamento e atuacio conjunta e em rede com diversos atores, que tem interesse
comum em enfrentar os desafios na area de seguranca publica.

ATIVIDADES

O Produto “Disque Dendncia” & uma ferramenta de extrema importincia ndo somente para a
seguranca publica, mas também tem uma grande importdncia na ordem publica do municipio. O
programa consiste em estimular, receber, encaminhar, monitorar e acompanhar dentncias e
reclamacg@es de crimes, infragfes, violacSes de direito e afins. E parte do servico a captaco e gestio
de informacdes sobre dentncias relativas aos crimes relacionados com trafico de drogas, furtos,
assaltos, roubos, homicidios, foragidos da justica e afins em escala compativel as dimensoes e
demandas da PREFEITURA MURNICIPAL DO RIO DE JANEIRO.

O Instituto Mov Rio apoiara a PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO na area de Seguranca
Publica e Ordem Publica, recebendo informagdes da populag3o carioca. Os servigos serdo prestados
na Central do Disque Dentncia, sito 4 Rua do Lavradio, 162 — Lapa — Rio de Janeiro, como também,
quando demandado, na sede da CIVITAS, em funcionamento no Centro de Operacgdes RIO (COR), da

Prefeitura do Rio de Janeiro.

0 servico funcionara 24 horas por dias, sete dias por semana, de forma ininterrupta. Diariamente
serdo entregues as denuncias recebidas sobre crimes, delitos, danos aos meios publicos, violéncia
contra mulheres, idosos, criangas, publico LGBTQIA+, Intolerdncia Religiosa, racismo e outros tipos
de discriminacdo, assédios e importunagdes sexuais nos coletivos e outros assuntos pertinentes a
seguranca e ordem publica. Os servigos poderfo ser verificados através de relatdrios, que serio
confeccionados mensalmente ou sob demanda.

FORMAS DE APRESE NTﬂl;ﬁD

Para verificac8o de como o servigo estd sendo executado e prestacio de contas 3 PREFEITURA
MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO, sera entregue mensalmente um relatdrio das atividades e

resultados do periodo, além da comprovacéo da utilizacio dos recursos financeiros.

Os servigos prestados pelo Instituto Mov Rio poderio ser verificados diariamente pelas midias sociais
e na imprensa, pois as atividades do Disque Dentncia s3o uma fonte inesgotavel de pautas e noticias
para a imprensa. Nossa equipe de comunicacio & bastante ativa nas redes sociais e, em conjunto
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PREFEITURA

com a agéncia de comunicag3o e marketing contratada pelo Instituto, produzem videos e campanhas

para fomentar a denuncia dos cidad3os, além da divulgacdo dos resultados.

O programa Disque Denuncia utiliza os seguintes canais para recebimento de denincias da
populagdo carioca e fluminense: o telefone (21) 2253-1177, que também funciona como WhatsApp
anonimizado; aplicativo Disque Denudncia RJ; ChatBot pelo Facebook do Disque dendncia e pelo site
www.disguedenuncia.com.br. Em todos os canais, garantimos o anonimato do denunciante. As
informactes para a PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO ser@o informadas diretamente
para a Central de Inteligéncia, Vigildncia e Tecnologia em Apoio & Segurancga Publica (CIVITAS) ao

momento que forem recebidas as dendncias. Mensalmente serdo entregues relatdrios estatisticos e

estratégicos para a consolidag&o das informagdes.
PRAZO

Considerando que o programa ja existe ha 29 anos e esta prestando os servicos regulamente, o inicio
& imediato e o contrato devera ser estabelecido pelo prazo de no minimo trinta e seis (36) meses,
sendo passivel de rescisdo, por qualquer uma das partes, com a obrigatoriedade da apresentagio de
justificativa, mediante um aviso prévio de 60 dias. Ao final da vigéncia, o valor da mensalidade serd
reajustado em comum acordo por indices definidos em contrato entre as partes sendo objeto de
nova contratagdo efou renovagdo.

Em virtude dos servigos e atividades previstos nesse contrato funcionarem de forma ininterrupta, 24
horas por dia, sete dias na semana, os produtos entregues podem ser verificados instantaneamente,
além do recebimento dos relatdrios mensais ou sob demanda.

O cronograma das atividades do programa Disque Denuncia pode ser considerado: Diariamente,
pelos analistas de atendimento, que serfo os responsaveis de receber as dendncias da populagio; e
pelo time de analistas de informactes, nos estudos e envio de estudos sobre a situacio da seguranca
publica e ordem publica no municipio do Rio de Janeiro; além do time de tecnologia e comunicacao,
que realizardo a manutencdo do sistema e produzirdo as campanhas de interesse da parceria; e
mensalmente, com a equipe de resultados, que elaborarfo um relatério sobre as atividades
realizadas em consondncia com a parceria com a PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO.

O INSTITUTO MOV RIO apresentard mensalmente, até o dia 10 do més subsequente o relatdrio de
atividades do periodo a que se refere.

CUSTOS

O valor do presente TERMO é de RS 7.599.998,04 (sete milhdes, quinhentos e noventa e nove mil,
novecentos e noventa e oito reais e quatro centavos) anuais, que serdo pagos em 04 (quatro) parcelas
de aporte trimestral no valor de R$ 1.899.999,51 (um milh3o, oitocentos e noventa e nove mil,
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e um centavos) em depdsito em conta corrente do

1) RECURSOS HUMANOS

= Prowvisoes -
§ TOTAL DOS Encargos VALORTOTAL
DESCRICAO DE CARGOS Base Unitario | SALARIOS SEM Sodais e C/ ENCARGOS -
E ENCARGOS Trabalhistas - | AGOSTO/2024

BE P04
1|Superintendente de Operagbes 15.000,00 15.000,00 9.930,00 24.930,00
1| Gerente Administrativo e Financeiro 12.000,00 12.000,00 7.944,00 19.944,00
2|Gerente de Projetos (Master) 5.000,00 18.000,00 11.916,00 29.916,00
3|Gerente de Programas (junior) 7.500,00 22.500,00 14.895,00 37.395,00
3|Assessora de Programas 4.500,00 13.500,00 8.937,00 22.437,00
1|Gerente do Escritdrio de Projetos 5.000,00 9.000,00 5.958,00 14.958,00
1{Assistente Administrativo 5.500,00 5.500,00 3.641,00 5.141,00
2 |Auxiliar de Servicos Gerais 1.700,00 3.400,00 2.250,80 5.650,80
1|Secretaria Executiva 4.500,00 4.500,00 2.979,00 7.479,00
1|Gerente de Tecnologia da Informacdo 9.000,00 9.000,00 5.958,00 14.958.,00
1|Analista de Tecnologia da Informacdo 5.100,00 5.100,00 3.376,20 8.476,20
1|Assessora de Comunicag8o 6.500,00 5.500,00 4.303,00 10.803,00
1|Assessar de lmprensa 6.500,00 §.500,00 4.303,00 10.803,00
1|Designer 4.500,00 4.500,00 2.979,00 7.479,00
3|Analista de Dados [master) 6.500,00 19.500,00 12.909,00 32.409,00
2|Analista de Dados (Junior) 5.200,00 10.400,00 6.884 .80 17.284 .80
1|Analista de Cobranca Master 5.200,00 5.200,00 3.442 40 8.642.40
2|Analista de Cobranca Junior 4.500,00 9.000,00 5.958,00 14.958,00
1|Gerente de Atendimentao 7.500,00 7.500,00 4.965,00 12.4565,00
4| Monitor de Atendimento 3.300,00 13.200,00 8.738.40 21.938.40
2|Analista de Atendente Senior 1.900,00 3.800,00 2.515,60 6.315,60
26|Analista de Atendente Junior 1.700,00 44.200,00 29.260,40 73.460,40
8|Assistente de difusSo MR 2.593,00 20.744,00 13.732,53 34.476,53
69 SUBTOTAL - 01 138.693,00 268.544,00 177.776,13 446.320,13
2) LOGISTICA E DESLOCAMENTO TOTAL - AGOSTO/2024

1 VALE TRANSPORTE (LIQUIDO) DE PESSOAL - FOLHA DE PAGAMENTO 17.680,00
SUBTOTAL - 02 17.680,00

3) EXECUCAD DE ATIVIDADES - PESSOAS JURIDICAS

TOTAL - AGOSTO/2024

1  Acompanhamento financeira do projeto, Assessoria Juridica e

Compliance 7.300,00

2 Internet, Provedores, armazenamento, Gerenciamento e
monitoramento do sistema 10.200.00
3 Agéncia de webdesign 18.500,00
4  Agéncia de publicidade e Comunicacio 133.333.04
SUBTOTAL - 03 169.333.04

RESUMO DOS CALCULDS
VALDR VALOR VALOR ANUAL
DISCRIMINACAD

MEMSAL 20243 TRIMESTRAL 1 JOZ3
1 |RECURS0S HUMANOS 446.320,13] 1.338.960,39] 5.355.841,56
2 |LoGisnicas 17.680,00 53.040,00 212.160,00
3 |EXECUCAD ATIVIDADES - PESSOAS JURIDICAS 169.333,04 507.999,12] 2.031.996,48
TOTAL (Subtotal 01+Subtotal 02+5ubtotal 03) 633.333,17] 1.899.999,51] 7.599.998,04

As excepcionalidades serdo objeto de estudo e negociagdo a cada caso apresentado.

0 valor do custo considerado de cada colaborador é o total pago pelo Instituto, ja incluidos os encargos,

conforme planilha acima. Os valores foram baseados na tabela do CAGED - 2024,
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QUADRO DE ATRIBUICOES DE PESSOAL E SERVICOS

FUNCAOD

DESCRICAD

QUANTIDADE

CUSTO
UNITARIO
TOTAL

TOTAL

Atendente Junior

Profissional responsavel e capacitado para receber|
ligagbes da central de atendimento do Disque
Denincia. A execucdo deste atendente se
diferencia dos demais teleatendimentos porque ndo
[rabalham s0 com questiondrios fechados. ©
atendente & o responsavel pela enfrevista e orenta
o cidad3o gque liga para o 2253-1177, além de
imputar no sistema as respostas das denincias que
retornam com os dados dos orgdos competentes.

Atendente Sénior

14

2.493,00

34.902,00

Muitas vezes o atendente até tranquiliza o cidadao
em suas afligies e reclamacgdes. S50 classificados

Atendente Master

06

2.82540

16.952.40

entre Jnior, Sénior e Master. O gue diferencia é o
[fempe de frabalho do profissional, apuragdo
diferenciada e grafia cometa. Esses profissionais
recebem um treinamento na admissdo, e apds a sua
qualificac3o, sdo efetivados no atendimento.

08

3.157.,80

2526240

Monitores de
Atendimento

Acompanha os processos de adaptagdo dos
atendentes; realiza a anadlise do mapa de
performance dos atendentes; e paricipa nas
atividades de treinamento dos atendentes. De
acordo com a necessidade, também regisira
dentncia.

04

5.484,60

21.938,40

Gerente
de
Atendimento

Gerencia e orenta o trabalho do atendente, com
monitoragdo diara das ligagfes do 22531177,
confecciona as escalas de trabalho, os relatdrios
didrios das denlncias mais importantes, o historico
de desempenho de cada atendente e a troca de
infformacdes com os demais gerentes de
atendimento, a fim de manter a qualidade de
atendimento. De acordo com a necessidade, o
referido também registra dendncia. Diariamente,
apds a leitura dos jomais, as matéras relativas ao

balho s3o destacadas e sinalizadas aos

atendentes.

01

12.465,00

12.465,00
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Analista
de Dados Junior

Analista
de Dados Sénior

Producdo de relatdrios analiicos e estatisticos
contendo pesquisas no Sistema Disque Denuncia,
atendendo ao publico extemo (imprensa e policia) e
publico intermo (todos os setores); recebimento de
material de fomecedores e distribuicdo entre os
setores; monitoramento e divulgacdo de noticias e
resultados positivos do Disque Dendncia, através de
e-mail & pelo GMAILER (Plantdo); sinalizacio de
casos de repercussdo a todos os sefores (por e
mail) & aos setores de atendimento e difusdo
(matérias impressas), destacando o crime, a vitima
e a delegacia responsavel pela investigagdo do
crime; leitura didria de denuncias; confectio de
relatorios; realizagdo de pesquisas.
Acompanhamento  na midia das  informagdes,
confrontando  as  dendncias na  procura  de
resultados; inclusdo de respostas no Sistema
Disque Denincia (Transportes publicos) e outros
casos eventuais; realiza o pagamento eventual de
recompensa a denunciantes; difusdo de dendncias
importantes (por fax ou e-mail), para policia civil,

militar e outros drgdos; e orientacdo ao setor de
atendimento (sobre assuntos, pessoas, facgdes e
regides).

Analista de
Cobranga Junior

Profissional responsavel pela checagem de clipping
recebido da empresa terceirizada; realiza cobrangas
de respostas junto aos Batalhdes, inclusdes
enviadas via fax ou por e-mail, trabalhando
semanalmente com os resultados positivos sobre os
materiais apreendidos. Faz contato com  as
unidades policiais, verfficando junto aoc semnigo
reservado ‘P27, o resultado vinculado 3 midia e
solicita o envio da resposta da denuncia. Efetua a
cobranca das dendncias enviadas as delegacias e
batalhdes.

Analista de
Cobranga Master

Este profissional & responsavel pela Leitura e
cobranga das respostas imediatas pelo telefone e
radio, inclusdo de respostas, monitoramento das
noticias  pela  Intemet, monitoramento  das
solicitacBes e respostas que chegam pelo e-mail,
levantamento de dados estatisticos das respostas
positivas e negativas. Fomece suporte ao Nicleo de
Atendimento - atendimento de deniincias na Central
de Atendimento gquando solicitado.

Analista de
Sistemas

Responsavel em primeiro nivel pelos atendimentos
no suporte a rede, auxilia na comeg 3o e manutengio
dos softwares, presta assisténcia na administragdo
da rede de computadores e suporte aos USUAnos
nos aspectos de hardware e software, envolvendo a
montagem, reparos, configuragdes, limpeza intema
de computadores, manutenc3o basicas em
impressoras, trocas de ifoners e caruchos,
instalacdo e configurag3o de software.

17.284,80
02 8.642.40
03 10.803,00 | 32.409,00
02 747900 | 14.958,00
01 8.642.40 5.642.40)
01 8.476,20 £.476,20
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Gerente de TI

Profissional que realiza estudos de processos
computacionais para encontrar o melhor e mais
racional caminho para que a informago virtual
possa ser processada. Estuda os diversos sistemas
existentes enfre hardwares (eguipamento) &g
softwares (programas) e o usuario final, incluindo
seus comportamentos e aplicagfes. A partir dessa
conexdo, desenvolve solugdes que  serdo
padronizadas e franscritas da forma que o
computador possa executar. Entre as afividades
diarias, estio: Administragio do fluxo de
informacgdes geradas e disfribuidas por redes de
computadores. Plangjamento e organizagio do
processamento, armazenamento, recuperagio e
disponibilidade das informagBes. Suporte aos
LUSUarios e infra-estrutura tecnoldgica.
Levantamento de requisitos, analise, especificagdo,
programacao, festes, homologacdo, implantaco e
acompanhamento dos sistemas solicitados por seus
USUAnos.

01

14.958,00

14.958,00

Assistente
Administrativo

Este profissional & responsavel pelo controle das
contas a pagar e receber, consulta de saldo
bancario; controle e organizacdo documentos dal
movimentagdo financeira mensal. Realiza o
pagamento de contas via intemet;, controle de
confratos de prestagdo de servicos, controle de
certiddes e elaboragcdo de planilha adminisfrativas e
[inanceiras.

01

9.141,00

9.141,00

Gerente do
Escritorio de
Projetos

Gerencia, planeja, controla o fluxo da rotina de
confratos. Responsavel por escrever os projetos do
Instituto Mov  Rio, concementes ao Disque
Dendncia, Procurados, Desaparecidos, Linha
Verde, DD cidades e DD Mulher. Responsavel por
manier o contato com as empresas nos assunios
pertinentes ao pagamento e A renovagdo do
confrato. Responsavel por manter o Instituio Mov
Rio atualizado sobre os prospects e provaveis
patrocinadores do programa e dos eventos.

01

14.958,00

14.958,00

Gerente
Administrativo e
Financeiro

Profissional que fomece apoio a elaboracdo do
convénio; suporte a diretoria; elabora as prestacdes
de contas; gerencia e administra o fluxo de caixa g
desenvolve o©0s  processos  administrativos .
Supervisiona as normas e rotinas adminisirativas g
[inanceiras do projeto, sempre com a supervisao do
servico de Acompanhamento Financeiro do Projeto.
Responsavel pela confeccdo dos documentos
comprobatdrios  financeiros  dos  projetos.
Responsavel pela elaboragio do DRE Anual. E o
responsavel por trabalnar com o Conselho Fiscal na

elaboragdo do Balango Financeiro.

01

19.944.00

19.944.00)
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Analista de
Redes Sociais
(Designer)

Responsaveis pela massificacio da comunicagio
vitual do Disgue-Denincia como parte do
processo de mobilizagdo social. Exerce a
comunicagdo nas principais redes  sociais,
estimulando a distribuicdo de conteddos, como
cartazes de criminosos procurados e folos de
pessoas desaparecidas. Alimenta e atualiza o Site,
Facebook, Instagram, Twitter, MNewsletter e
Youtube e produz contelido e pegas para as redes
sociais do Disque-Denlincia.

01

7.479,00

7.479,00

Assessora de
Imprensa

Profissional responsavel por  manter  um
relacionamento com a imprensa; elabora pautas de
interesse do instituto; elabora as estratégias de
comunicagdo; elabora press-elease; agenda
entrevistas; prepara o porta voz do instituto atraves
das técnicas de media training; monitora todas as
noticias relacionadas com o Disque-Dendncia.
Responsavel por agendar as enfrevistas.

01

10.603,00

10.803,00

Gerente de
Publicidade

Organiza, define & acompanha as estratégias de
comunicagdo da instituico junto aos colaboradores.
Funcionario responsavel pelo relacionamento com a
Assessoria de Imprensa e gerenciamento com
agéncias de publicidade e propaganda, que
produzem as campanhas institucionais do Disque-|
Diendncia. Atua nas implementagdes das agdes de
marketing.

01

10.603,00

10.803,00

Superintendente de
Operagdes

Responsavel por integrar os diversos setores e
atividades do Disque-Denlncia relacionados as
suas principais areas de intervencdo: a criminal, a
de direitos humanos e a de ordem piblica. Conecta
as atribuicdes comuns e atende as acgles e
estratégias de atuagdo estabelecidas para o Disque-|
Denuncia.

Auxilia a gestdo da rede promovendo o intercimbio
com o5 parceiros do Disque-Denincia relacionados
a0 enfrentamento dos mais de cento e oitenta tipos
de crimes e violagdes gue o servico presta
atendimento. Conecta-se desde a policia, aos
conselhos futelares, aos orgdos ambientais e a
justica, gerenciando o elevado ndmero de
demandas por atuacdo que o Disgue-Denincia
recebe. A sua atividade didha & garantir, enguanto
as coisas estdo acontecendo, gue as diferentes
areas em operagdo funcionem conjuntamente e se
complementem,  eliminando  duplicidades e
sobreposicio de agdes no decorrer das operagdes.

01

24.930,00

24,930,004

Gerente de
Programas

Responsavel por gerenciar os programas do
Instituto Mov Rio. Cada programa do Instituto tem as
suas capilaridades de agBes, de networking, de
contato com a imprensa, com oS Orgaos
govemamentais.

O Programa Linha Verde, com agies especificas
nos crimes ambientais, & responsavel por cooperar
com a captura de mais de 12.000 animais silvestres.
O Programa Desaparecidos ja ajudou a encontran
mais de 500 pessoas em sifuacdo de
Desaparecimento.
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Criminal. Afende solicitagbes e oficios destes
Grgdos por pesquisas no banoo de dados do Disque-
Dendncia que possam apoiar os procedimentos de
investigacdo. Estabelece intercambio permanente
com estes drgdos e proativamente oferece relatorios
que possam  awdliar o enfrentamento  da
criminalidade na drea de atuacdo destas
instifuicdes. Alguns selores recebem reportes
regulares desta empresa, como os Cenfros de Apoio
Operacional das Promotorias Especializadas do
Ministério Plblico. Responsavel pelo Compliance
do Instituto.

Acompanhamento, plangjamenio dos recursos e
confroles  financeiros, relacionamento com 3
Secretaria, veracidade dos documentos fiscais
inerentes e suporte na elaboracdo das prestagies
de contas, determinando e garantindo a estabilidade
do projeto.

Junior (O Programa Procurados & um dos canais com maior| 03 12.465,00 | 37.395,00
presenca na imprensa. Cada cartaz produzido tem -
Master a aprovacao da opinido publica, o gue da mais valor
ao Disque Dendncia.
O Programa DD Cidades ja esta presente em Angra
dos Reis, Marica, Niterdi e Paraty. 02 14.958,00 | 29.9186,00
O Programa DD Mulher estd com um estreito !
relacionamento com a DGPAM (PCERJ), Patrulna
Maria da Penha (PMERJ) & Ronda Maria da Penha
(GMEL).
Assessor de Responsavel por assessorar os Gerentes dos 03 7.479.00 | 22.437,00
Programas Programas Procurados, Desaparecidos e Linha
Verde
Auxiliar de Responsavel pela organizacdo, limpeza e 02 282540 | 5.850,80
Servigos Gerais higienizacao dos ambientes de trabalho do Instituto
Mov Rio.
Secretaria Responsavel pela organizagdo, controle e gestdo da 01 7.479,00 | 7.479,00
Executiva agenda "da presidéncia. Fl_esponsével pela
organizacdo, controle e expedicio de expedientes.
Responsavel por produzir as Atas de reunido.
Analista de Difusdo[Responsavel por receber as denincias a serem 08 464196 | 37.135,73
difundidas pelos drg3os de seguranga Publica.
Responsavel por manter um networking com os
delegados e comandantes do Batalho.
ACOMPANHAMENTO|Investigactes abertas pelo Ministério Publico, fee 7.300,00 7.300,00
FINANCEIRO DO [Trbunal de Justica e Trbunal Eleitoral criam
PROJETO, solicitagfes para o Disque-Dentincia que devem ser
ASSESSORIA respeitadas e atendidas em estreita colaboracdo.
JURIDICA E qures_a que opera gsudemandqs e consulias porl
COMPLIANCE denincias das instituicbes do Sistema de Justica
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Geréncia de
Planejamento e
Analise

A vitalidade operacional do Disque-Dendncia esta
na sua capacidade de disseminar informagdes a
quem precisa e pode agir sobre elas. As atividades
de analise criminal foram desenvolvidas para
ampliar a sua capacidade de gerar resultados. O
banco de dados do Disque-Denincia & objeto de
relatorios e informes estruturados por este
profissional, cuja atividade & apoiar a gestio da
seguranga publica em nivel tatico, operacional e
estratégico, possibilitando, respectivamente, para o
policial de ponta - o apoio a investigagio criminal,
para a é"rea de preveng_ﬁo palicial - a determinagéo
de padroes de delinquéncia e para os gestores de
seguranca publica — informagdes relevantes para o
planejamento de politicas de enfrentamento da
criminalidade.

Os relatdrios e informes oportunizam conhecimento
ochjetivo e preciso dos crimes e dos criminosos,
possibilitando que operagdes sejam montadas com
grupos menores de policiais que, por vezes,
conseguem chegar ac criminoso em momentos
como o de lazer. Em agdes como esta, menos
recursos precisam ser empregados, revertendo a
primazia da guantidade para a da qualidade. A
analise criminal & uma das principais atividades do
Disque-Dendncia e um dos principais diferenciais de
suas operagies. As unidades policiais envolvidas no
processo recebem relatorios do Disgue-Dendncia
sobre a regido, os principais cAminosos e
modalidades de acdo.

fee

12.000,00

12.000,00
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Gerenciamento e
Meonitoramento do
Sistema

Responsavel por suportar todas as necessidades do Disque-|
Dentncia na area de Tecnologia da Informac3o, englobandol
sistemas de informagdo, telecomunicagGes, hardware,)
software, automacgdo e recursos multimidia, desenvolvimentol
de ferramentas mais dgeis para o atendimento das demandas,
desenvolvimento de técnicas de seguranca para o sistema.
Responsavel pela geréncia e armazenamento do nosso bancol
de dados.

Também desenvolve e suporta todos os sites do Disque-
Dentncia, a saber:
www_disquedenuncia org br
www._procurados.org. br
www_desaparecidosdd.org br

Fee

10.200,00

10.200,00

Motas Explicativas:
1) Osvalores do celetistas foram comparados com:

a) Fonte: https://www.salario.com.br
b) Convencdo Coletiva de Trabalho — 2024 —SENALBA

2) 0Os valores correspondentes as pessoas juridicas foram apurados em uma concorréncia
entre quatro empresas, onde foi considerado o menor preco e a qualificacio dos
participantes.

Segue a estimativa de valores a serem recolhidos para pagamento de encargos previdenciarios e
trabalhistas das pessoas envolvidas diretamente na consecugdo do objeto, durante o periodo de
vigéncia proposto;

PLANILHA DE COMPOSIGAO DE ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Encargos Sociais %
GRUPO A
INSS 20,00%
SAT - Seguro Acidente do Trabalho 1,00%
Salario Educagdo 2,50%
INCRA 0,20%
SESC ou SESI 1,50%
SEBRAE (*) 0,30%
FGTS 8,00%
TOTAL GRUPO A 33,50%

(*) Conforme tabela de aliquotas FPAS
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GRUPO B
132 Salario 8,33%
Férias 8,33%
Abono Férias (1/3 férias) 2,78%
Auxilio Doenca 1,39%
Licenga Paternidade 0,02%
Faltas Legais 0,28%
Acidente de Trabalho 0,03%
TOTALGRUPO B 21,16%

GRUPO C
Aviso Prévio Indenizado 0,13%
Aviso Prévio 0,04%
Indenizacdo Adicional 0,08%
Multa FGTS 3,20%
TOTAL GRUFO C 3,46%

GRUFO D
Incidéncia de "A" sobre "B" 7,09%
TOTAL GRUPO D 7,09%
TOTAL GERAL DE ENCARGOS 65,20%

Tributos diretos

PIS 1,00%

TOTAL GERAL COM TRIBUTOS a 66,20%
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

PARCELA DATA DE LIBERACAD VALOR
12 Apds assinatura do contrato 1.899.999,51
22 Apos a prestacdo de contas do 12 trimestre 1.899.999,51
3a Apos a prestacdo de contas do 22 trimestre 1.899.999,51
4a Apds a prestacdo de contas do 32 trimestre 1.899.999,51

O INSTITUTO MOV RIO se compromete em apresentar mensalmente, até o dia 10 do més
subsequente 3 realizagio das atividades, o relatorio de execugdo financeira, discriminando a
movimentacdo de valores, saldo inicial, das despesas quitadas no periodo a que se refere a
prestacdo de contas, juntando todos os documentos comprobatorios dos pagamentos e o saldo
final.

Devera demonstrar a folha de pagamento, contracheque, folha de ponto, guias de recolhimento
dos encargos sociais e trabalhistas, conciliacdo do saldo bancario, aplicacdo dos recursos.

As prestagbes de contas deverdo ser analisadas em ate 30 (trinta) dias Uteis apos a data de
encaminhamento do respectivo processo eletrénico ao responsavel pela analise.

FORMAS DE CGNTRATA(;.ED

1) Celetista - Carteira Trabalho Assinada.
Contrato formal com direito aos principais beneficios da CLT come FGTS, INSS, décimo terceiro,
térias e diversos outros direitos previstos nesta consolidacéo.

2) Contrato Pessoa Juridica
Contrato estabelecido entre a Instituic3o e uma empresa que possui CNPJ, acordando uma relagao
de prestacdo de Servigos.

3) 20% dasvagas serdo destinadas para afrodescendentes dos respectivos géneros, sendo 10%
das vagas reservadas para homens e10% para mulheres.

O prazo total de vigéncia do Termo de Fomento proposto é de 12 meses, com possibilidade de
renovacdo, mediante a termo aditivo entre as partes. O valor total para execucio do Plano de
Trabalho, objeto desta parceria, serd de RS RS 7.599.998,04 (sete milh&es, quinhentos e noventa e
nove mil, novecentos e noventa e oito reais e quatro centavos), sendo repassados trimestralmente,
em quatro parcelas de RS 1.899.999,51 (hum milh3o, citocentos e noventa e nove mil, novecentos
e noventa e nove reais e cinquenta e um centavos), conforme o cronograma de desembolso;
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FUNCAD

DESCRICAO

Atendente Junior

Profissional responsavel e capacitado para receber ligagbes da central
de atendimento do Disque Denuncia. A execucdo deste atendente sel
diferencia dos demais teleatendimentos porque ndo trabalham sg
com gquestionarios fechados. O atendente & o responsavel pelg

Atendente Sénior

entrevista e orienta o cidad3o que liga para o 2253-1177, além de

Atendente Master

imputar no sistema as respostas das denuncias que retornam com os
dados dos drglos competentes. Muitas vezes o atendente até
tranquiliza o cidaddo em suas afligGes e reclamagdes. S3o classificadod
entre Junior, Sénior e Master. O que diferencia & o tempo de trabalhg|
do profissional, apuracdo diferenciada e grafia correta. Esses
profissionais recebem um treinamento na admissdo, e apos a sua
gualificagdo, sdo efetivados no atendimento.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino médio

Monitores de Atendimento

Acompanha os processos de adaptacio dos atendentes; realiza a
analise do mapa de performance dos atendentes; e participa nasg
atividades de treinamento dos atendentes. De acordo com a
necessidade, também registra dendncia.
NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino médio

Gerente
de

Atendimento

Gerencia e orienta o trabalho do atendente, com monitoragdo diaria
das ligagtes do 2253-1177; confecciona as escalas de trabalho, o
relatdrios didrios das denuncias mais importantes, o histdrico de
desempenho de cada atendente e a troca de informagbes com of
demais gerentes de atendimento, a fim de manter a qualidade de
atendimento. De acorde com a necessidade, o referido também)|
registra dentncia. Diariamente, apos a leitura dos jornais, as matériasg|
relativas ao trabalho sdo destacadas e sinalizadas aos atendentes.
NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino superior

Analista
de Dados Junior

Producgdo de relatorios analiticos e estatisticos contendo pesquisas no|
Sistema Disque Dendncia, atendendo ao publico externo (imprensa ¢
policia) e publico interno (todos os setores); recebimento de material
de fornecedores e distribuicdo entre os setores; monitoramento e
divulgacdo de noticias e resultados positivos do Disque Dendncia,
atraveés de e-mail e pelo GMAILER (Plant3o); sinalizacdo de casos de
repercussdo a todos os setores [por e-mail] e aos setores del
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Analista
de Dados Sénior

atendimento e difusdo (matérias impressas), destacando o crime,
a vitima e a delegacia responsavel pela investigacgo do crime; leitura
diaria de dentncias; confecgdo de relatdrios; realizagdo de pesquisas,
Acompanhamento na midia das  informagdes, confrontando ag
denuncias na procura de resultados; inclusdo de respostas no Sistemna
Disque Denuncia (Transportes publicos) e outros casos eventuais;
realiza o pagamento eventual de recompensa a denunciantes; difus3ol
de dentincias importantes (por fax ou e-mail), para policia civil, militar
e outros orgdos; e orientagdo ao setor de atendimento (sobre
assuntos, pessoas, facgbes e regides).

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino superior

Analista de Cobranga Junior

Profissional responsavel pela checagem de cdlipping recebido da
empresa terceirizada; realiza cobrangas de respostas junto aog
Batalhdes, inclusdes enviadas via fax ou por e-mail, trabalhandol
semanalmente com os resultados positivos sobre os materiais)
apreendidos. Faz contato com as unidades policiais, verificando junto
ao servigo reservado “P/2", o resultado vinculado & midia e solicita o
envio da resposta da denuncia. Efetua a cobranga das denunciag
enviadas as delegacias e batalhdes.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino médio

Analista de Cobranga
Master

Este profissional & responsavel pela Leitura e cobranga das respostag
imediatas pelo telefone e radio, inclusdo de respostas)
monitoramento das noticias pela Internet, monitoramento das|
solicitagfes e respostas que chegam pelo e-mail, levantamento de
dados estatisticos das respostas positivas e negativas. Fornece
suporte ao Muicleo de Atendimento - atendimento de denuncias ng
Central de Atendimento quando solicitado.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino médio

Analista de Sistemas

Responsavel em primeiro nivel pelos atendimentos no suporte a rede,
auxilia na corregdo e manutengao dos softwares, presta assisténcia ng
administragdo da rede de computadores e suporte aos usuarios nog
aspectos de hardware e software, envolvendo a montagem, reparos,
configuractes, limpeza interna de computadores, manutencaol
bésicas em impressoras, trocas de toners e cartuchos, instalacio e
configuracdo de software.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino superior
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Gerente de Tl

Profissional que realiza estudos de processos computacionais para
encontrar o melhor e mais racional caminho para gue a informagaol
virtual possa ser processada. Estuda os diversos sistemas existentes|
entre hardwares (equipamento) e softwares (programas) e o usuario|
final, incluindo seus comportamentos e aplicages. A partir dessa
conexdo, desenvolve solugles que serdo padronizadas e transcritas
da forma gue o computador possa executar. Entre as atividades|
diarias, estdo: Administracdo do fluxo de informagbes geradas ¢
distribuidas por redes de computadores. Planejamento e organizacao
do processamento, armazenamento, recuperacdo e disponibilidade
das informacgtes. Suporte aos usuarios e infra-estrutura tecnoldgica.
Levantamento de requisitos, analise, especificacio, programacéo,
testes, homologacio, implantacdo e acompanhamento dos sistemas|
solicitados por seus usuarios.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino superior

Assistente Administrativo

Este profissional & responsavel pelo controle das contas a pagar ¢
receber; consulta de saldo bancario; controle e organizagaol
documentos da movimentacdo financeira mensal. Realiza o
pagamento de contas via internet; controle de contratos de prestacao|
de servicos; controle de certiddes e elaboracdo de planilha
administrativas e financeiras.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino médio

Gerente do Escritorio de
Projetos

Gerencia, planeja, controla o fluxo da rotina de contratos.
Responsavel por escrever os projetos do Instituto Mov Rio,
concernentes ao Disque Dendncia, Procurados, Desaparecidos, Linha
Verde, DD cidades e DD Mulher. Responsavel por manter o contato
cOm as empresas nos assuntos pertinentes ao pagamento e 3
renovagdo do contrato. Responsavel por manter o Instituto Mov Rio|
atualizado sobre os prospects e provaveis patrocinadores do|
programa e dos eventos.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino superior

Gerente Administrativo e
Financeiro

Profissional que fornece apoio a elaboragdo do convénio; suporte a
diretoria; elabora as prestagdes de contas; gerencia e administra of
fluxoe de caixa e desenvolve os processos administrativos.
Supervisiona as normas e rotinas administrativas e financeiras dof
projeto, sempre com a supervisdo do servigo de Acompanhamento|
Financeiro do Projeto. Responsavel pela confecgdo dos documentos|
comprobatérios financeiros dos projetos. Responsavel pela
elaboracio do DRE Anual. E o responsavel por trabalhar com of
Conselho Fiscal na elaboragdo do Balango Financeiro.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino superior
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Analista de
Redes Sociais
(Designer)

Responsaveis pela massificacdo da comunicacio virtual do Disque-
Denuncia como parte do processo de mobilizac3o social. Exerce a
comunicagdo nas principais redes sociais, estimulando a distribuicao
de conteudos, como cartazes de criminosos procurados e fotos de
pessoas desaparecidas. Alimenta e atualiza o 5Site, Facebook,
Instagram, Twitter, Newsletter e Youtube e produz conteddo e pegas
para as redes sociais do Disque-Dendncia.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino médio

Assessora de Imprensa

Profissional responsavel por manter um relacionamento com a
imprensa; elabora pautas de interesse do instituto; elabora ag
estratégias de comunicacdo; elabora press-release; agends
entrevistas; prepara o porta voz do instituto através das técnicas de
media training; monitora todas as noticias relacionadas com o Disque-
Dendncia. Responsavel por agendar as entrevistas.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino superior

Gerente de Publicidade

Organiza, define e acompanha as estratégias de comunicacdo da
instituigdo junto aos colaboradores. Funcionario responsavel pelg|
relacionamento com a Assessoria de Imprensa e gerenciamento com)|
agéncias de publicidade e propaganda, que produzem as campanhas

institucionais do Disque-Denuncia. Atua nas implementagdes dasg
acBes de marketing. NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino superior

Superintendente de
Operagdes

Responsavel por integrar os diversos setores e atividades do Disque-
Denuncia relacionados as suas principais areas de intervencgio: a
criminal, a de direitos humanos e a de ordem publica. Conecta ag
atribuicbes comuns e atende as agles e estratégias de atuacdol
estabelecidas para o Disque-Denuncia.

Auxilia a gestdo da rede promovendo o intercAmbio com os parceiros|
do Disque-Dentncia relacionados ao enfrentamento dos mais de
cento e oitenta tipos de crimes e violagdes que o servigo presta
atendimento. Conecta-se desde a policia, aos conselhos tutelares, aog
orgaos ambientais e & justica, gerenciando o elevado numero de
demandas por atuagdo que o Disque-Denuncia recebe. A sua
atividade diaria & garantir, enquanto as coisas estdo acontecendo,
gue as diferentes areas em operacgao funcionem conjuntamente e sg
complementem, eliminando duplicidades e sobreposicio de actes no|
decorrer das operagdes.

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino superior
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Gerente de Programas

Junior

Master

Responsavel por gerenciar os programas do Instituto Mov Rio. Cadd
programa do Instituto tem as suas capilaridades de agbes, de
networking, de contatoe com a imprensa, com os Orgaos
governamentais.

O Programa Linha Verde, com agdes especificas nos crimes
ambientais, & responsavel por cooperar com a captura de mais de
12.000 animais silvestres.

O Programa Desaparecidos ja ajudou a encontrar mais de 500 pessoas|
em situag@o de Desaparecimento.

O Programa Procurados & um dos canais com maior presenca na
imprensa. Cada cartaz produzido tem a aprovacido da opinido publica,
o que da mais valor ao Disque Denuncia.

O Programa DD Cidades ja esta presente em Angra dos Reis, Marica,
Niterdi e Paraty.

O Programa DD Mulher esta com um estreito relacionamento com a
DGPAM (PCERJ), Patrulha Maria da Penha (PMERJ) e Ronda Maria d
Penha (GMRJ).

NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino Superior

Assessor de Programas

Responsavel por assessorar os Gerentes dos Programas Procurados,
Desaparecidos e Linha Verde
NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino médio

Auxiliar de Servicos Gerais

Responsavel pela organizacio, limpeza e higienizacio dos ambientes|
de trabalho do Instituto Mov Rio.
NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino fundamental

Secretaria Executiva

Responsavel pela organizacdo, controle e gestio da agenda da
presidéncia. Responsavel pela organizagio, controle e expedigdo de|
expedientes. Responsavel por produzir as Atas de reunido.
NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino médio

Analista de Difus3o

Responsavel por receber as denuncias a serem difundidas pelos
orgdos de seguranga Publica. Responsavel por manter um networking|
com o5 delegados e comandantes do Batalh3o.
NIVEL DE ESCOLARIDADE: Ensino médio

SUPERVISAO

O Instituto Mov Rio disponibilizou uma Gerente de Projetos, Sra. Adriana Nunes, para atender
diretamente todas as demandas da PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO, e que esta em
contato direto com o Coordenador da Central de Inteligéncia, Vigildncia e Tecnologia em Apoio &
Segurancga Publica (CIVITAS) da Prefeitura do Rio de Janeiro.

Esses dois gestores sdo os indicados nessa parceria para acompanhar as atividades, reportar
demandas quanto a mudancas estratégicas ou operacionais, definir outros responsaveis para
acompanhar ou verificar quaisquer demandas adicionais.
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ELEMENTOS DISPONIVEIS

CREDIBILIDADE

O anonimato garantido e conhecido ha 29 anos faz com que a populagéo confie no Programa Disque
Denuncia e tenha a certeza de que sua integridade sera garantida. A credibilidade conquistada ao
longo dos anos nos torna o caminho mais natural de toda a populagdo quando identificam situagtes
que envolvam irregularidades, crimes, violagtes de direitos e criminosos. Ainda que existam outros
canais, o Programa Disque Denuncia & sempre protagonista no recebimento de todo tipo de
informagdes que afligem pessoas e comunidades.

PREVENCAO

A partir de informacdes de crimes de menor potencial ofensivo é possivel produzir mapeamentos,
inteligéncia e indicadores que apontam caminhos para politicas publicas preventivas.

Alguns crimes que hoje n3o tem desdobramento significativo na rede com a qual atuamos, podem
ser indicios de futuros crimes mais graves como € o exemplo de violéncia domestica que tem um
potencial ja confirmado de terem como desdobramento, os homicidios e feminicidios. Identificando
potenciais situagdes de risco é possivel combater o mal pela raiz antes que vire um problema de
policia efou seguranga publica.

BANCO DE DADOS

Informacdo & um dos maiores ativos para que se obtenha efetividade, porém, & importante que
estas informagdes sejam de alguma forma validadas e confiaveis para evitar desperdicio de recurso
publico e principalmente, para planejar caminhos pautados na verdade. Producio de conteludo
para a area de inteligéncia deve ser acompanhada das premissas corretas. Banco de dados
organizado e completo & o unico caminho para que se produza inteligéncia cultural e estratégica
entendendo como os planejamentos serdo mais efetivos e consequentemente, os resultados.

0O uso de ferramentas, inteligéncia artificial, elaboraggo de analises de risco, tendéncias, cenarios
preditivos, vinculos entre outras formas de producio de conhecimento de inteligéncia, é feito com
micro dados que pertencem a um banco de dados robusto e alimentado regularmente pela propria
populago diariamente o que nos da uma vantagem consideravel em se tratando de ambientes
complexos e passiveis de alteragdo constante.

530 inumeras as informagdes oferecidas pela populagio a respeito dos mais diversos tipos de crimes
(190 catalogados) e principais foragidos/procurados. Essas denuncias ddo a dimens3o do potencial
que o servigo pode oferecer na area de seguranga publica no planejamento de agdes reativas e
preventivas.

GANHO DE IMAGEM

Mossa atuacgdo proporciona um grande ganho de imagem para a administragdo puablica como
protagonista e interessada na solugdo em um cenario de atuacdo preventiva e repressiva
colaborando com a reducdo de todos os indicadores criminais pela simples razdo de que colaborou
COM um programa que proporciona a mitigagdo do risco de se tornar algo irreversivel e mais grave,
em tempo habil, o que & um grande diferencial.

PARTICIPACAO SOCIAL

A participacdo da sociedade na vida institucional do pais & sem duvida muito importante. A
interacdo direta da sociedade civil organizada com a administragio publica de uma forma geral e
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com os governos constituidos & uma prerrogativa fundamental da sociedade civil perante o Estado.
As instituicdes de Estado concentram poder, que é exercido sobre a sociedade, por meio de
deliberactes e politicas que interferem na vida das pessoas. Sendo assim, & impossivel ndo se
reconhecer a legitimidade da participacio social. Embora a democracia brasileira tenha explicitado
e institucionalizado o desejo de que a populaco participe, opine e discuta sobre questdes inerentes
a atividades politicas governamentais, esta participacdo nem sempre tem sido garantida como
politica de Estado.

A participacdo social visa garantir canais de discusso e de expressio sobre questdes que afligem as
pessoas e almeja chegar a um modelo de gestdo em que o povo se torna protagonista da
governabilidade. No MOVRIO, colocamos em pratica a ideia de uma gestdo democratica de tudo o
que & publico, por meio da maior interacdo entre governo e sociedade. Proporcionamos uma forma
de gestio em que a populacdo participa através de forma segura e anfinima nos enviando
informacdes que auxiliam muito o trabalho da administracéo publica e proporcionam impacto social
significativo.

Um dos elementos indispensaveis e inerentes de nossa credibilidade & o fato de que ndo estamos
sujeitos a politicas temporarias nem gestdo momentidnea que poderiam interferir em nossa
atuacdo. Respeitamos a lei e a constituicdo federal independente do viés ideoldgico do poder em
determinados periodos.

COMPLIANCE

Adotamos os principios de Compliance como uma ferramenta para evitar potenciais riscos e
fomentar a transparéncia nas agdes, a sustentabilidade da entidade e o valor da marca social.
Desta forma, seguindo nosso protocolo de integridade, & possivel atestar a retidio da instituicio,
conferindo ainda mais transparéncia, solidez e valor junto a sociedade.

Nossos Nameros

Desde 1995, ano da inauguracao do servico, o banco de dados acumula aproximadamente 3 milhdes
de dentncias que contém uma gama infinita de informacées contendo nomes, enderecos, ligactes,
telefones, imagens, documentos, vinculos etc.

PUBLICO ALVO / BENEFICIARIOS

O maior beneficiado é a sociedade do Municipio do Rio de laneiro através do acesso ao canal
DISQUE DENUNCIA pelo nimero de telefone (21) 2253-1177, o Aplicativo DD, chat bot e whatsapp
DD. Porém, podemos classificar em DIRETO e INDIRETO dividido em 3 nichos especificos:

DIRETO

Vitimas ou potenciais vitimas de violéncia e crimes em geral. A titulo de exemplo, & o caso de
mulheres, idosos e deficientes em situacao de risco ou mesmo que j& tenham sofrido algum tipo de
violéncia. Bem como, moradores de comunidades em situacio de vulnerabilidade e subordinadas
ao crime organizado.
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INDIRETO

Cidad3o - o papel do cidad3o é vital para o funcionamento do programa - & exercido atraves das
denuncias anénimas que ele pode oferecer a respeito de crimes e criminosos. A sua participacdo é
incentivada atraves de campanhas de mobilizaggo e da garantia de anonimato.

Imprensa - o papel da imprensa é fundamental para a obtenco de sucesso nesta empreitada. E ela
quem da visibilidade ao programa e assim pode estimular o cidad3o a denunciar e aumentar a
conscientizacdo popular a respeito da responsabilidade social. E ainda, a divulgacéo dos resultados
na imprensa estimula mais pessoas a colaborar com denuncias. A area de comunicagio tem
profissionais dedicados ao relacionamento com a imprensa produzindo e divulgando releases de
interesse do Programa.

Instituices de seguranca e justica - s instituictes de seguranca e justica cabem n3o apenas auxiliar
na repressao, como tambem, utilizar as informagdes obtidas pelo Programa para dar andamento &
investigagbes mais complexas, planejamentos, elaboraggo de politicas publicas, cenarios e etc.

38 de 41



R. o TERMO DE FOMENTO CVL RO
010042/2024 — INSTITUTO MOV RIO —
I CASA CIVIL

CVL-PRO-2024/02136
PREFEITURA

ANEXO [-A

DECRETO N° 43.562, de 15/08/2017.

As partes que a esta subscrevem declaram conhecer a Lei Federal n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, que dispde sobre a responsabilizagcdo administrativa e civil de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica nacional ou estrangeira e
se comprometem a atuar de forma ética, integra, legal e transparente, na relagcdo com
a Administracdo Municipal.

Rio de Janeiro, 02 de agosto de 2024.

LUCAS FELIPE WOSGRAU PADILHA
SECRETARIO MUNICIPAL DA CASA CIVIL

LU |Z AUGUSTO Assinado de forma digital por

LUIZ AUGUSTO

SALAZAR:401913 SALAZAR40191320706
Dados: 2024.08.02 16:50:43

20706 -03'00"

LUIZ AUGUSTO SALAZAR
INSTITUTO MOV RIO

RENATO GONCALVES Assinado de forma digital
DE por RENATO GONCALVES

DE ALMEIDA:01367723744
ALMEIDA:013677237 Dados: 2024.08.02 16:51:39

44 -03'00'
RENATO GONCALVES DE ALMEIDA
INSTITUTO MOV RIO
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DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE CIVIL E ADMINISTRATIVA

Para execucdo deste instrumento juridico, as partes declaram conhecer a Lei Federal
n° 12.846/2013, se comprometem a atuar de forma ética, integra, legal e transparente e
estao cientes de que ndo poderao oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer
gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prépria, quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacao,
compensacao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam prética ilegal ou de corrupcgédo, seja de forma direta, indireta ou por meio de
subcontrato ou terceiros, quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao
relacionada.

Paragrafo Primeiro — A responsabilizacdo da pessoa juridica subsiste nas hipéteses
de alteracbes contratual, transformacado, incorporacdo, fusdo ou cisdo societéria,
ressalvados os atos lesivos ocorridos antes da data da fusdo ou incorporacédo, quando
a responsabilidade da sucessora sera restrita a obrigacdo de pagamento de multa e
reparacao integral do dano causado, até o limite do patriménio transferido.

Paragrafo Segundo — As sociedades controladoras, controladas, coligadas ou, no
ambito do respectivo contrato, as consorciadas serdo solidariamente responsaveis pela
pratica dos atos previstos nesta Lei, restringindo-se tal responsabilidade a obrigacéo do
pagamento de multa e reparacéo integral do dano causado.

Rio de Janeiro, 02 de agosto de 2024.

LUCAS FELIPE WOSGRAU PADILHA
SECRETARIO MUNICIPAL DA CASA CIVIL

LUIZ AUGUSTO Assinado de forma digital por
SALAZAR:401913207 E;J\ILZAQE\RG:ZST; 320706
06 Dados: 2024.08.02 16:54:33 -03'00'
LUIZ AUGUSTO SALAZAR
INSTITUTO MOV RIO

RENATO GONCALVES  Assinado de forma digital por
DE RENATO GONCALVES DE
ALMEIDA:01367723744

ALMEIDA:01367723744 Dados: 2024.08.02 16:52:11 -03'00'

RENATO GONCALVES DE ALMEIDA
INSTITUTO MOV RIO
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ANEXO I-C
DECRETO RIO n° 46.785/2019 - ANEXO C

INSTITUTO MOV RIO, doravante denominada ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL,
com sede na Avenida Calogeras, n° 15, sala 809 - Centro, Rio de Janeiro — CEP
210.030-070, inscrito no CNPJ sob o n°® 07.424.811/0001-69, neste ato representado por
seu Representante Legal, Sr. LUIZ AUGUSTO SALAZAR, portador da carteira de
identidade n°® 20.558.457, expedida pelo DETRAN/RJ, e inscrito no CPF sob o n°
401.913.207-06, e o Sr. RENATO GONCALVES DE ALMEIDA, portador da carteira de
identidade n°® 08.604.979-8, expedida pelo CRA/RJ, e inscrito no CPF sob o n°
013.677.237-44, para fins do Decreto Rio n° 46.785/2019, o MUNICIPIO DO RIO DE
JANEIRO, por meio da Secretaria Municipal da Casa Civil, representado pelo Sr.
LUCAS FELIPE WOSGRAU PADILHA, Secretario Municipal da Casa Civil, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ sob o n° 42.498.733/0001-48, a fazer
desconto em suas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos seus empregados, bem como das contribuicdes
previdenciarias e do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, quando esses
nao forem adimplidos por esta empresa.

Rio de Janeiro, 02 de agosto de 2024.

LUIZ AUGUSTO Assinado de forma digital por LUIZ
SALAZAR:40191320 AUGUSTO SALAZAR:40191320706

Dados: 2024.08.02 16:53:49 -03'00
706

LUIZ AUGUSTO SALAZAR
INSTITUTO MOV RIO

RENATO GONCALVES Assinado de forma digital por
DE RENATO GONCALVES DE
ALMEIDA:01367723744

ALMEIDA:01367723744 Dados: 2024.08.02 16:52:54 -03'00'

RENATO GONCALVES DE ALMEIDA
INSTITUTO MOV RIO
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